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Tema: Visita de acompaiiamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la
Atencion- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Aseguramiento en Salud / Urgencias, Emergencias y

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento Desastres / Inspeccién, Vigilancia y Control

Objetivo Fecha: 13/05/2026
Asistencia Técnica:
Realizar visita de acompafamiento | 11P0 de | Asesoria () Capacitacion ()
institucional en el marco de la | reunion | Orientacion () Acompafiamiento ( X )
intensificacion de acciones para la Otro (X) Seguimiento
prevencion, manejo y control de la | Modalidad: | Presencial (X) | Virtual () | Modalidad:

enfermedad respiratoria Aguda | Lugar: CAFAM 93

(ERA) 'y la optimizaciéon de | Hora Inicio: 11:30 a.m. Hora Fin: 1:00 p.m.

ici lud. CAFAM
servicios de salud. C 93 Notas por: Sandra Lozano Reyes

como parte de la estrategia
GAMA. Proxima Reunidn: Pendiente por Definir

Quien cita: Aseguramiento de la SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

OBJETIVO PRINCIPAL DE LA AUDITORIA

Evaluar la suficiencia de recursos y el estado de la oferta en hospitalizacién, con el fin de asegurar la
continuidad del cuidado y fortalecer la capacidad de respuesta institucional ante la demanda actual.

Estado Operativo de la Clinica (Capacidad e Instalaciones)

Cifras actuales de ocupacion y distribucién de camas:

Hospitalizacién 70 camas 71 ocupadas
Adulto 101.4%
18 uci
11 UCI
Intensivo
Urgencias adulto 7 UCI 36 ocupadas 100%
Intermedio
36 camas
Ocupacion General 106 camas 107 ocupadas 100.9%
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Analisis de Ocupacién Hospitalaria
Analisis de Capacidad Dinamica y Flujo Hospitalario

La instituciéon presenta un Estado de Saturacion Critica (Alerta Roja). Los indicadores reflejan un
sistema que ha sobrepasado su limite operativo, lo que se traduce en los siguientes hallazgos:

e Hospitalizaciéon Adulto (101.4%): El sobrecupo indica que existe al menos un paciente
ubicado en una unidad no censable (pasillos, camillas de transito o areas de expansion).
Esto genera una sobrecarga asistencial para el personal de enfermeria y medicina, ya que
los tiempos de atencién (paciente/enfermero) se ven alterados.

e Urgencias Adulto (100%): La ocupacion total en el servicio de urgencias es el hallazgo mas
preocupante. Al no haber disponibilidad de camas, se produce un "Bloqueo de Salida". Los
pacientes que ingresan por el Triaje no pueden ser estabilizados o movilizados internamente,
lo que aumenta los tiempos de espera y el riesgo de eventos adversos.

e Ocupacion General (100.9%): El hospital estd operando por encima de su capacidad
instalada. Histéricamente, una ocupacion superior al 85-90% ya se considera ineficiente por
la falta de margen para emergencias masivas o desinfeccion de areas. Estar arriba del 100%
implica un riesgo latente de seguridad del paciente.

Para mitigar el nudo critico actual, se hace imperativo implementar las siguientes lineas de
accion:

> Expansién de la Capacidad Domiciliaria: Activar de manera prioritaria la transicion de
pacientes con estabilidad clinica hacia modelos de hospitalizacion en casa. Esto permitira
liberar camas fisicas en el servicio de adultos sin comprometer la continuidad del cuidado.

> Activaciéon de la Red de Referencia: Ante la imposibilidad de absorcion de la demanda, se
requiere una coordinacion inmediata con el Centro Regulador para el direccionamiento de
pacientes criticos hacia instituciones con disponibilidad en la red, evitando el represamiento
en el area de Urgencias.

> Optimizacién del Giro de Cama Administrativo: Implementar una estrategia de "altas
tempranas" (antes de las 10:00 AM) y agilizar los tiempos de respuesta de servicios
diagnésticos y farmacia, reduciendo las estancias prolongadas por causas no clinicas.

> Evaluacién de Areas de Expansion Transitoria: Valorar la habilitacion de areas fisicas que,
bajo estrictos criterios de sensibilidad asistencial, cumplan con las condiciones minimas de
seguridad para el manejo de pacientes de baja complejidad de forma temporal.

Cierre: La viabilidad operativa de la institucion depende de la agilidad con la que se ejecuten estas
alternativas. El objetivo final es restablecer el margen de maniobra necesario para garantizar una
atencion digna, segura y oportuna, alineada con los estandares de calidad y la seguridad del
paciente.
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Resumen de Casos Médicos

Tabla de Datos (Formato Excel)

Hospitalizados Adultos

K839 ENFERMEDAD DE LAS VIAS

E.P.S SANITAS CALLE 93

cc | 19299025 RENE SOPO LEON 69 | 12/05/20262:36 | BILI SUBSI
E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 74186134 EDWIN EDGARDO CORREA FIGUEREDO 46 | 12/05/2026 0:21 | N201 CALCULO DEL URETER 93
K802 CALCULO DE LA VESICULA | E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 35496306 ELISABET RIOS MONZON 70 | 3/05/2026 2:02 BILIA 93
R101 DOLOR ABDOMINAL E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 1073701875 | ANDREA JAKELIN ORTIZ GOMEZ 32 | 12/05/2026 1:22 | LOCALIZA 93
GERMAN ANTONIO VELASQUEZ E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc_ | 3014620 BARRERA 75 | 8/05/2026 6:16 $324 FRACTURA DEL ACETABULO | 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 1033695138 | MIGUEL ANTONIO RUIZ PIAEROS 38 | 12/05/2026 12:15 | N200 CALCULO DEL RIA'ON 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 1030657935 | PAOLA ANDREA ROJAS JIMENEZ 30 | 11/05/2026 14:26 | L038 CELULITIS DE OTROS SITIOS | 93
T181 CUERPO EXTRA'A'O EN EL E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 52339342 TEOFILDE MARTINEZ 52 | 10/05/2026 19:51 | ESQ 93
R074 DOLOR EN EL PECHO, NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 3226999 JOSE ARMANDO SANCHEZ BELTRAN 72 | 8/05/2026 18:21 | ESPE 93
N40X HIPERPLASIA DE LA E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 79486117 ABELARDO SANCHEZ TORIFIO 57 | 12/05/2026 5:21 | PROSTATA 93
K922 HEMORRAGIA E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 51889548 LUZ MILA RUIZ TRIANA 58 | 11/05/2026 2:52 | GASTROINTESTI 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 23617760 MARIA HERMINIA GARZON DE MORENO 88 | 9/05/2026 19:15 | K859 Pancreatitis aguda, no espec | 93
E.P.S SANITAS CALLE 93
cc | 7304459 MARCO ANTONIO RAMIREZ PARRA 64 | 4/05/2026 23:38 | L038 CELULITIS DE OTROS SITIOS | SUBSI
M169 COXARTROSIS, NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 4133049 ARISTOBULO CORREA SANDOVAL 71 | 12/05/2026 5:44 | ESPECIFIC 93
M169 COXARTROSIS, NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
cC | 28424242 LUZMILA ABRIL PINTO 67 | 12/05/20265:35 | ESPECIFIC 93
T840 COMPLICACION MECANICA | E.P.S SANITAS S.A CALLE
cC | 39526954 LUZ TERESA HERRERA ESPINOSA 65 | 20/04/2026 18:48 | DE 93
1850 VARICES ESOFAGICAS CON | E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 19277800 HERNAN PERDOMO CARRASCO 71| 8/05/2026 3:20 HEN 93
1743 EMBOLIA Y TROMBOSIS DE E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 79278629 JAIME HUMBERTO SANCHEZ FORERO 63 | 12/05/2026 5:03 | ART 93
1710 DISECCION DE AORTA E.P.S SANITAS S.A CALLE
CE | 8108727 MIGUEL ANGEL RAMIREZ MARTINEZ 53 | 12/05/2026 10:18 | (CUALQU 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC_| 1093735292 | LUIS ANTONIO PEREZ LEMUS 40 | 3/05/2026 2:24 K808 OTRAS COLELITIASIS 93
1209 ANGINA DE PECHO, NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 93361530 MANUEL ANTONIO SUAREZ ORTIZ 61 | 29/04/2026 23:20 | ESPECI 93
1219 INFARTO AGUDO DEL E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 79133495 JOSE WILLIAM RAMOS CLAVIJO 57 | 10/05/2026 6:23 | MIOCARI 93
1719 ANEURISMA DE LA AORTA, E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 17105198 BERNARDINO PANQUEBA MORA 81 | 14/04/2026 10:11 | SITI 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc_ | 17103793 LUIS EUSEBIO CRUZ GALLEGO 81 | 7/05/2026 13:17 | K859 Pancreatitis aguda, no espec | 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 41585282 NELIDA SANTOFIMIO HERRERA 73 | 8/05/2026 17:04 | S800 CONTUSION DE LA RODILLA | 93
S729 FRACTURA DEL FEMUR, E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 20179358 YOLANDA VILLALOBOS DE JIMENEZ 90 | 11/05/2026 18:58 | PARTE 93
E108 DIABETES MELLITUS E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 41537120 LUZ MERY ROMERO DE DELGADO 74 | 9/04/202622:02 | INSULINO 93
1500 INSUFICIENCIA CARDIACA E.P.S SANITAS CALLE 93
cC | 41584645 ISABEL COBALEDA MENDOZA 73 | 1/05/2026 19:25 | CON SUBSI
E.P.S SANITAS S.A CALLE
cC | 14323404 JORGE MAURICIO LOPEZ HOYOS 51 | 22/04/2026 19:28 | 1255 CARDIOMIOPATIA ISQUEMICA | 93
S821 FRACTURA DE LAEPIFISIS | E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc | 80074429 JAVIER RICARDO PARADA MENDEZ 41 | 28/04/2026 16:01 | SUP 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 1047035983 | ALEXIS MIGUEL BUJATO MARQUEZ 27 | 26/04/2026 18:45 | R55X SINCOPE Y COLAPSO 93
$819 HERIDA DE LA PIERNA, E.P.S SANITAS CALLE 93
cc | 20654145 BLANCA INES PRIETO ROJAS 62 | 6/05/2026 17:16 | PARTE SUBSI
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC_| 1054678849 | CARLOS ALBERTO GONZALEZ CASTILLO 38 | 12/05/2026 2:56 | N200 CALCULO DEL RIA'ON 93
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T814 INFECCION CONSECUTIVAA | E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 19142088 OLIVER VELASQUEZ ALVAREZ 75 | 10/05/2026 20:26 | PR 93
K922 HEMORRAGIA E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 6886473 FABIO AGAMEZ ORTEGA 66 | 1/05/2026 15:40 | GASTROINTESTI 93
J960 INSUFICIENCIA E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 13442096 ALBERTO MOLINA CAMARGO 67 | 22/04/2026 5:18 | RESPIRATORIA 93
1219 INFARTO AGUDO DEL E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 91360007 ROSEMBERG ALZA CARO 66 | 7/05/2026 21:08 | MIOCARI 93
G448 OTROS SINDROMES DE E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 80439940 ORLANDO DE JESUS ARIAS ARIAS 56 | 10/05/20264:39 | CEFALE 93
1442 BLOQUEO E.P.S SANITAS CALLE 93
CC | 35333904 ANA DELIA ANGARITA CASTELLANOS 71 | 12/04/2026 4:38 | AURICULOVENTRICU suBsl
D103 TUMOR BENIGNO DE OTRAS | E.P.S SANITAS CALLE 93
CC | 52299975 TERESA AVENDA'O HERNANDEZ 52 | 5/05/202614:27 | P SuBsl
M169 COXARTROSIS, NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 80205552 KELINSON STICK GONZALEZ LOPEZ 41 | 12/05/2026 15:15 | ESPECIFIC 93
K922 HEMORRAGIA E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 2891891 JORGE ENRIQUE WAHANIK BOHORQUEZ 91 | 9/05/2026 2:13 GASTROINTESTI 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 316255 JAIME GARZON CARDENAS 83 | 6/05/2026 23:54 | K808 OTRAS COLELITIASIS 93
1500 INSUFICIENCIA CARDIACA E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 19369750 ALEJANDRO GARCIA FLOREZ 68 | 11/05/2026 1:14 | CON 93
$729 FRACTURA DEL FEMUR, E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 20309802 RITA SUAREZ DE HERNANDEZ 97 | 28/04/2026 18:27 | PARTE 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 1049656637 | KAREN DANIELA AMAYA GONZALEZ 27 | 12/05/2026 5:02 | T172 CUERPO EXTRA'A'O EN LAFA | 93
1219 INFARTO AGUDO DEL E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 21080959 MARIA HERMINIA GALINDO RUEDA 66 | 11/05/2026 2:13 | MIOCARI 93
N390 INFECCION DE VIAS E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 41359840 GLADYS CASTILLO DE PE'A 80 | 7/05/2026 17:59 | URINARIA 93
L089 INFECCION LOCAL DE LA PIEL | E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 26755154 FRANCISCA JAVIELA TERAN TORRES 85 | 1/05/2026 20:40 | Y 93
R568 OTRAS CONVULSIONES Y E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 51837882 ROSA DELIA RAMIREZ CASTILLO 59 | 6/05/2026 22:51 | LAS NE 93
G409 EPILEPSIA, TIPO NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 52363454 MARTHA CECILIA ZABALA PEDRAZA 50 | 11/05/2026 17:30 | ESPECIFIC 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 1106395534 | JOHN ROBERT OTAVO MOLINA 36 | 9/05/2026 4:23 K808 OTRAS COLELITIASIS 93
1743 EMBOLIA Y TROMBOSIS DE E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 79253359 ROBERTO PRIETO VANEGAS 72 | 11/05/2026 23:56 | ART 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 41598830 LETICIA CASTELLANOS CORTES 72 | 9/05/2026 17:51 | K590 CONSTIPACION 93
1219 INFARTO AGUDO DEL E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 41471424 NANCY CORTES GUEVARA 76 | 10/05/2026 1:27 | MIOCARI 93
R104 OTROS DOLORES E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 32739704 JUDITH PATRICIA OTERO BARRIOS 56 | 1/05/2026 10:16 | ABDOMINAL 93
MARTHA PATRICIA NAVARRETE S728 FRACTURA DE OTRAS E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 51830919 MARTINEZ 60 | 6/05/2026 1:53 PARTES 93
M169 COXARTROSIS, NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 52154920 LUZ MARY BEDOYA MU'OZ 52 | 12/05/2026 8:58 | ESPECIFIC 93
S728 FRACTURA DE OTRAS E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 28422861 BEATRIZ PLATA DE GONZALEZ 77 | 4/05/2026 1:33 PARTES 93
G448 OTROS SINDROMES DE E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 1014264338 | MAYRA ALEJANDRA OTALORA CARO 31 | 11/05/2026 15:47 | CEFALE 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 39623920 OLGA LUCIA BELTRAN NARANJO 53 | 10/05/2026 9:59 | K808 OTRAS COLELITIASIS 93
1500 INSUFICIENCIA CARDIACA E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 3995876 LUIS CARLOS CHADID FERIA 84 | 30/04/2026 14:01 | CON 93
L089 INFECCION LOCAL DE LA PIEL | E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 4263927 TITO ORLANDO NOVOA TORRES 56 | 4/05/202622:25 | Y 93
M169 COXARTROSIS, NO E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 35320756 NUBIA ISABEL CALDERON FARFAN R 71 | 12/05/2026 10:39 | ESPECIFIC 93
TAMARA DEL PILAR MARTINEZ DE E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 33128765 CASADIEGO 77 | 11/05/2026 21:45 | M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO | 93
1743 EMBOLIA Y TROMBOSIS DE E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 19064064 JAIRO ALDANA ESPITIA 77 | 8/05/2026 9:29 ART 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE
CC | 21066491 EULALIA ZAMORA AREVALO 73 | 12/05/2026 9:27 | 1828 EMBOLIA Y TROMBOSIS DE OT | 93
1219 INFARTO AGUDO DEL E.P.S SANITAS CALLE 93
CC | 20884691 CENAIDA RODRIGUEZ DE CONTRERAS 85 | 26/04/2026 9:17 | MIOCARI SuBsl
E.P.S SANITAS S.A CALLE
cC | 39790853 YOLANDA MARIA RIVERA DE GARRIDO 62 | 27/04/2026 23:01 | 1200 ANGINA INESTABLE 93

Analisis

> Distribucion por Sexo: Existe un equilibrio relativo, aunque con una ligera inclinacion hacia
sexo masculino (aprox. 53% hombres frente a 47% mujeres).

el
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» Rango de Edad: La poblacion atendida es mayoritariamente de la tercera edad. El promedio
de edad ronda los 64 afios.
v Paciente mas joven: 27 afios (Karen Amaya / Alexis Bujato).
v' Paciente mayor: 97 afos (Rita Suarez de Hernandez).
» Poblacién Vulnerable: Mas del 60% de los pacientes superan los 60 afos, lo que explica la
complejidad de los diagndsticos encontrados.

Analisis de Diagnodsticos (Epidemiologia)
Los motivos de ingreso se pueden agrupar en cuatro categorias criticas:

> Enfermedades Cardiovasculares (Predominante): Es la principal causa de ingreso. Se
observan multiples casos de Infarto Agudo del Miocardio (1219), Insuficiencia Cardiaca (1500)
y Angina de Pecho. Esto sugiere una alta prevalencia de factores de riesgo metabdlicos en
esta comunidad.

» Traumatologia y Ortopedia: Se reportan varios casos de Fracturas de Fémur (S729) y
Acetabulo, asi como Coxartrosis (M169). Esto es consistente con la avanzada edad de los
pacientes y posibles problemas de densidad ésea o caidas.

> Patologias Abdominales y Renales: Hay una presencia significativa de Calculos (Renales y
de Vesicula) y Hemorragias Gastrointestinales.

> Eventos Cerebrovasculares: Se identifican casos de Infarto Cerebral y enfermedades
cerebrovasculares, reforzando la crisis de salud vascular en el grupo.

Analisis Operativo (Ingresos y EPS)

» Concentracion de Fechas: La gran mayoria de los ingresos registrados ocurrieron entre el 10
y el 12 de mayo de 2026, lo que podria indicar un pico de demanda hospitalaria o un reporte
de fin de semanalinicio de semana.

> Entidad Prestadora: El 100% de los pacientes pertenecen a E.P.S SANITAS
(predominantemente la sede de la Calle 93), lo que indica que esta es una base de datos
especifica de dicha red.

Diagnostico

Se observa una rapida clasificacion de diagnésticos complejos, lo que sugiere un sistema de triaje
efectivo para patologias agudas (dolores abdominales y precordiales).

UCI Adulto CI 93

E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 51957802 GLORIA PATRICIA JIMENEZ GARZON | F 59 7/05/2026 5:34 C73X TUMOR MALIGNO DE LA GLAN | 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 19119305 JOSE GUSTAVO ZARATE BARAJAS M 75 12/05/2026 20:33 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI | 93
JHON ALEXANDER ROMERO E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 79794147 NOCOBE M 48 12/05/2026 18:34 1828 EMBOLIA Y TROMBOSIS DE OT | 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 19194051 JULIO ALBERTO PINEDA PE'A'UELA M 73 10/05/2026 4:35 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI | 93
1679 ENFERMEDAD E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 7276039 JACOB MONTENEGRO LOPEZ M 70 10/05/2026 12:34 CEREBROVASCU 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 19365367 RODRIGO MENESES HOME M 69 12/05/2026 21:04 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI | 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 19166668 CARLOS ARTURO SIERRA AVILA M 74 1/05/2026 12:58 1500 INSUFICIENCIA CARDIACA CON | 93
E.P.S SANITAS S.A CALLE

cc 41211711 LUCILA ZAMBRANO JARA F 69 9/05/2026 16:21 1260 EMBOLIA PULMONAR CON ME 93




ALCALDUA MAYDR
DE BOGOTA D.C,

SECRETARLS OF RAL LI

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

Cddigo: SDS-DFO-FT-001 Versién: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

cc

17160960

ALVARO MU'OZ PAEZ M 79

28/04/2026 15:10 C696 TUMOR MALIGNO DE LA ORBIT

E.P.S SANITAS S.A CALLE
93

cc

11380967

CAMILO VILLARRAGA GANTIVA M 62

1639 INFARTO CEREBRAL, NO

10/05/2026 4:37 ESPEC

E.P.S SANITAS S.A CALLE
93

cc

79947980

JIMMY ALEXANDER LEON ALFONSO | M 47

12/05/2026 11:35 R104 OTROS DOLORES ABDOMINAL

E.P.S SANITAS S.A CALLE
93

cc

19113075

PEDRO ALFONSO BAUTISTA PARRA | M 75

R001 BRADICARDIA, NO

10/05/2026 1:12 ESPECIFICA

E.P.S SANITAS S.A CALLE
93

cc

3235758

DEOGRACIAS MENDEZ MU'0Z M 71

9/05/2026 2:53 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI

E.P.S SANITAS S.A CALLE
93

ccC

35466419

FLOR MARIA VARGAS DE GARCES F 72

10/05/2026 23:06 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI

E.P.S SANITAS S.A CALLE
93

cc

4370369

JULIO CESAR ARIAS QUICENO M 86

10/05/2026 21:23 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI

E.P.S SANITAS S.A CALLE
93

DUBER ARCESIO CAYCEDO

E.P.S SANITAS S.A CALLE

ccC 6004660 GUZMAN M 60 6/05/2026 17:27 1340 INSUFICIENCIA (DE LAVALVUL | 93

E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc 41600671 SOFIA SANMIGUEL DE LUQUE F 81 10/05/2026 21:32 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI | 93

E.P.S SANITAS S.A CALLE
cc 17309152 ARNULFO ELIAS PE'A TUNJANO M 70 2/05/2026 18:38 1219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARI | 93

Analisis

» Alta Incidencia Cardiovascular: En este grupo reducido, el 47% de los ingresos (8 de 17
pacientes) corresponden a un

Infarto Agudo del

Miocardio (1219).

alarmantemente alta que sefiala una crisis de eventos coronarios agudos en esas fechas.

> Patologias Oncolbgicas: Aparecen diagnosticos severos como Tumor Maligno de la Glandula
Tiroides (C73X) y Tumor Maligno de la Orbita (C696), lo que indica que la sede también

maneja casos de alta complejidad oncoldgica.

» Perfil Etario: La media de edad se mantiene alta (69 afios). El paciente de mayor edad en
este grupo tiene 86 afios, lo que confirma que la atencion esta centrada en la poblacién

geriatrica.

Conclusion General del Reporte

Cirugia

Es una cifra

> Predominio de Enfermedades Croénicas No Transmisibles:

La principal causa de
hospitalizacion son las enfermedades del sistema circulatorio (Infartos, Insuficiencias
Cardiacas y Accidentes Cerebrovasculares). Esto sugiere que la poblacion afiliada tiene una
alta prevalencia de factores de riesgo como hipertension, diabetes o tabaquismo que
requieren intervencion urgente.

» Vulnerabilidad de la Poblacion Geriatrica: El sistema esta atendiendo principalmente a

adultos mayores con multiples comorbilidades. Se observa una mezcla critica de eventos
cardiovasculares agudos y lesiones fisicas (fracturas de fémur), lo que demanda un enfoque
integral de cuidados paliativos y rehabilitacion.

» Patron de Ingreso Estacional: Hay una concentracion masiva de registros en los dias 10, 11y

12 de mayo de 2026. Esto podria deberse a un fenbmeno ambiental, un rezago en la carga
de datos del sistema, o una saturacion estacional del servicio de urgencias.




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDA MAYDR ACTA DE REUNION

DE BOGOTA D.G, — —
arcpEteaiaoe san | COdigo: | SDS-DFO-FT-001 ‘ Version: ‘ 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

EDITH ORTIZ DE 12/05/202 E.P.S SANITAS S.A
CIRUGIA CcC 39611806 [ CORTES F 66 | 67:50 M169 COXARTROSIS, NO ESPECIFICADA CALLE 93

YAIR MARTINEZ PENA 12/05/202 | D411 TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O
CIRUGIA CcC 80005942 | TUTELA M |46 [611:09 DESCONOCIDO DE LA PELVIS RENAL SANITAS EPS

11049412 12/05/202 E.P.S SANITAS S.A

CIRUGIA CcC 83 NOAH MOLINA GARCIA M 19 [611:02 N133 OTRAS HIDRONEFROSIS Y LAS NO ESPECIFICADAS CALLE 93

BLANCA COLMENARES 12/05/202 E.P.S SANITAS S.A
CIRUGIA CcC 41481552 | DE MAHECHA F 76 | 611:48 M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO CALLE 93

LUDY XIOMARA 12/05/202 | RESECCION DE RINON UNILATERAL TOTAL [NEFRECTOMIA | E.P.S SANITAS S.A
CIRUGIA CcC 30050637 | CASTELLANOS LEON F 45 [67:37 SIMPLE] VIA LAPAROSCOPICA CALLE 93
PROCEDIM 10004652 | KAREN ANDREA CRUZ 12/05/202 | D411 TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O E.P.S SANITAS S.A
IENTOS CcC 90 CHAVEZ F 24 | 612:04 DESCONOCIDO DE LA PELVIS CALLE 93

» Especializacion del Servicio: A diferencia de las listas anteriores donde predominaban las
urgencias cardiovasculares, este grupo se enfoca en intervenciones programadas o
quirurgicas especificas:

v" Urologia/Nefrologia: Se identifican 3 casos relacionados con rifidn y pelvis renal
(Tumores de comportamiento incierto, Hidronefrosis y una Nefrectomia
Laparoscopica).

v' Ortopedia: Casos de Coxartrosis y Lumbago que requieren manejo quirdrgico o
procedimientos especializados.

» Complejidad Quirurgica: La presencia de una Nefrectomia Simple via Laparoscépica indica
que la sede cuenta con tecnologia de minima invasion y personal altamente calificado para
cirugias de alta complejidad.

» Perfil Demografico Joven en Procedimientos: Se observa un cambio en la edad de los
pacientes en comparacion con los reportes anteriores. En este segmento hay pacientes de
19, 24 y 45 afos, lo que sugiere que el area de cirugia y procedimientos atiende a una
poblacion mas diversa y joven que el area de urgencias generales.

Redondos
Campo Valor Detectado Observacion
Fecha y Hora 9/05/2026 10:24 Ingreso previo al pico del 12 de mayo.
Paciente LUZ MERY ROMERO DE Paciente identificada previamente en la lista
DELGADO general.
Edad 74A (74 Ahos) Poblacion de la tercera edad (Adulto).




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDA MAYDR ACTA DE REUNION

DE BOGOTA D.G, — —
crcRETaRla o san | COdigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

Diagnostico SEPSIS DE ORIGEN URINARIO (|Condicidon médica critica y de urgencia.

Consistente con el resto de la base de

EPS SANITAS
datos.

Indica que esta en proceso de atencion o

Estado/Nota PAD / PTE RESPUESTA
espera de resultados.

1. Gravedad del Diagnéstico (Sepsis): A diferencia de las coxartrosis o calculos analizados
antes, la sepsis es una respuesta extrema del cuerpo a una infeccion (en este caso,
urinaria). Es una emergencia médica que requiere intervencién inmediata con antibiéticos y
soporte vital, ya que puede conducir rapidamente a falla multiorganica.

2. Relaciéon con la Edad: En pacientes de 74 afios, las infecciones urinarias pueden no
presentar los sintomas clasicos (como ardor), sino manifestarse directamente como
desorientacién o sepsis, lo que explica su ingreso por urgencias.

Conclusion Final de los Reportes
Integrando toda la informacién suministrada (Urgencias, Cirugia y Procedimientos):

» Capacidad de Respuesta: La instituciéon demuestra una infraestructura robusta capaz de
gestionar desde crisis agudas (infartos masivos) hasta procedimientos quirurgicos electivos
complejos.

> Gestion de Paciente Cronico: La recurrencia de diagndsticos de base (Tumores y
Coxartrosis) mezclados con agudos (Infartos) confirma que la sede de la Calle 93 actua
como un nodo critico de derivacion para pacientes de alto costo y alta complejidad de la EPS
Sanitas.

> Recomendacion Operativa: Dado el volumen de casos de tumores de comportamiento
incierto en la regién renal detectados en la ultima muestra, se recomienda reforzar el area de
Oncologia Uroldgica para agilizar los tiempos entre el diagnostico y la intervencion

quirurgica.
COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Crear un programa de telemonitoreo para pacientes
egresados con diagndstico de Insuficiencia | Gestion de Riesgo Sanitas 15 de mayo, 2026
Cardiaca
Priorizar la programacion de nefrectomias y
procedimientos urologicos para reducir el tiempo | Jefe de Quirdfanos 20 de mayo, 2026
de espera.
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunioén.

Evaluacién y cierre de la reunién

. Se logré el objetivo?

Si. Evaluar la oportunidad y calidad en la
atencion de pacientes de alta complejidad y
adulto mayor, verificando la adherencia a los
protocolos de riesgo cardiovascular y manejo de
sepsis, asi como la integridad de la informacion
clinica para garantizar la seguridad del paciente.

Observaciones (si aplica)

* La sede funciona como un centro de choque para eventos
coronarios. El Infarto Agudo de Miocardio (1219) es el diagnéstico
mas repetitivo, lo que exige una disponibilidad permanente de salas
de hemodinamia y cardiélogos.

* Existe una concentracion masiva de pacientes mayores de 65 afios
con cuadros de polifarmacia y comorbilidades (diabetes +
hipertension + fracturas). Esto eleva el riesgo de complicaciones
intrahospitalarias.

*La presencia de Sepsis de origen urinario y celulitis indica que se
debe reforzar la vigilancia epidemioldgica para prevenir infecciones
asociadas a la atencién en salud (IAAS).

*Se observa un flujo importante de patologias renales complejas
(nefrectomias y tumores), lo que posiciona a esta sede como un
referente quirurgico para estas especialidades.

*Se evidencia una saturacion o alta concentracion de ingresos entre
el 10 y 12 de mayo de 2026. Es necesario revisar si el personal de
turno fue suficiente para cubrir este volumen de pacientes criticos.

*Los registros de cirugia y procedimientos muestran tiempos de
ingreso con alta precisién (incluyendo milisegundos), lo que facilita
auditorias de oportunidad.

Si (X) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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